
Proposez le service
DE TÉLÉOPHTALMOLOGIE



*Au tarif de la sécurité sociale, à moins de 45min de trajet UFC que choisir 2022
**en janvier 2025

Acteur majeur de la télémedecine

4,8/5
Note de 93 000 patients 

Medadom via les avis Google**

1 500
Médecins inscrits à l'Ordre des Médecins, 

engagés auprès de Medadom

5 500 000
Téléconsultations réalisées

5 000 +
Dispositifs de télémédecine 

installés en France

14mn
Temps d'attente moyen

en 2024

Pharmacies
Opticiens

saviez-vous ?
Le

des usagers n'ont pas accès à un ophtalmologue*80%

Une réponse médicale aux déserts médicaux, SANS RENDEZ-VOUS



La téléconsultation en ophtalmologie
Un parcours patient INTUITIF ET SÉCURISÉ

Motifs de 
téléconsultation :

Renouvellement 
lunettes

Renouvellement 
lentilles

Prévention médicale

1ère consultation 
pour un dépistage 
de troubles visuels

1. Accueil opticien
Vérification des prérequis et installation
du patient dans la salle confidentielle.

2. Création du compte patient
Le patient doit se munir de sa carte vitale,
de sa carte bancaire et de son téléphone portable.

3. Tiers payant appliqué
La téléconsultation est conventionnée secteur 1 
avec prise en charge du tiers payant.

4. Mise en relation à distance
Réalisation des examens en temps réel par un 
orthoptiste diplômé grâce aux matériels pilotables à 
distance, puis téléconsultation synchrone avec un 
ophtalmologue inscrit à l'Ordre des Médecins et 
formé à la téléconsultation.

6. Dossier médical
Le patient conserve ses documents médicaux
sur son espace sécurisé MEDADOM.

5. Documents médicaux
Délivrance des documents médicaux nécessaires
et du compte rendu du patient ou orientation 
vers un service d'ophtalmologie physique en cas de besoin

un service disponible du lundi au samedi de 9h à 19h

Découvrez 
la solution 
en vidéo

Borne MEDADOM fabriquée en France

MAINTIEN DU PATIENT DANS SON PARCOURS DE SOINS



Pourquoi choisir MEDADOM ?

Boostez votre activité

medadom.com

01 76 21 68 20    ophtalmologie@medadom.com

Contactez-nous  :
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Protocole inter-professionnel entre orthoptiste et ophtalmologue

Augmentez la fréquentation de nouveaux patients

Outils digitaux Kit de communication

Référencement site web MEDADOM Référencement application
mobile MEDADOM

Accès à un ophtalmologue sans rendez-vous

Disponible du lundi au samedi de 9h à 19h

Qualité médicale : réfraction et dépistage

Respect de la réglementation en vigueur

Rayonnement local 
et national

Ils parlent de nous

Agenda
en ligne


