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« Le Département des Alpes-Maritimes teste 
une cabine de télémédecine qui pourrait 

aider les territoires en pénurie de médecins » 

Une expérimentation est menée dans les locaux du Cadam, avant possible 

déploiement sur les territoires en pénurie de médecin. Explications. 

 

 

C’est pour qui ? 

Le dispositif est installé dans un “corner santé” du centre administratif. Il est 
destiné aux agents du Départements. Ils sont 42.000 au total, dont 1.200 à 
travailler sur place. Une télécabine qui a coûté 25.000 euros, et qui est une 
expérimentation avant possibilité “d’en mettre sur les zones en difficultés”, dans 
les Maisons de santé ou les pharmacies, a avancé Charles-Ange Ginésy, président 
du Département, qui souligne que “59% des médecins des Alpes-Maritimes ont 
plus de 55 ans”. Et que les pénuries de médecins ne touchent pas que le moyen 
et le haut pays. 
 
Qu’est-ce qu’on y soigne ? 

“C’est pour toute personne qui n’a pas accès à son médecin traitant dans les deux 
jours, c’est du dépannage, détaille Isabelle Aubanel, directrice de la santé au 
Département. Il y a une charte, on ne peut pas tout faire”. Un mal de tête, une 

https://www.nicematin.com/sante/le-departement-des-alpes-maritimes-teste-une-cabine-de-telemedecine-qui-pourrait-aider-les-territoires-en-penurie-de-medecins-769465
https://www.nicematin.com/sante/le-departement-des-alpes-maritimes-teste-une-cabine-de-telemedecine-qui-pourrait-aider-les-territoires-en-penurie-de-medecins-769465


sinusite, des symptômes inhabituels… Il ne s’agit donc pas de remplacer les 
urgences ni d’assurer des soins lourds. Mais de rassurer ou d’orienter. 
 
La cabine est-elle autonome ? 

La cabine ne peut pas être autonome: il y a besoin d’accompagner les patients, 
de nettoyer les instruments… Les agents du Département doivent donc prendre 
rendez-vous auprès de leur “corner santé”. Une fois dans la cabine, un premier 
parcours sur l’écran tactile permet de gérer l’administratif et de cibler le patient 
dans un premier temps. 

Comment ça marche ? 

Ensuite, le service assuré par l’entreprise Medadom, promet l’accès à un des 
200médecins partenaires en “maximum dix minutes”. Le patient et le médecin 
se font face par écrans interposés. Des outils permettent au patient d’assister le 
médecin: stéthoscope, otoscope, thermomètre, dermatoscope… Des 
prescriptions peuvent être données, ainsi qu’un arrêt de travail de deux jours 
maximum. 

 


