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Les résidences seniors misent sur la santé numérique : 
MEDADOM s’associe au Groupe Montana pour répondre 

à la désertification médicale  
 
Paris, le 09 juin 2022,  
 
Face à la pénurie de médecins, pour lutter contre les déserts médicaux et afin d'améliorer la vie de ses 
résidents, le Groupe Montana a fait appel à MEDADOM, l’acteur majeur de la télémédecine en France. 
L’objectif de ce partenariat ? Faciliter l’accès aux soins en permettant aux résidents de consulter un médecin 
généraliste rapidement, sans rendez-vous. En effet, le Groupe Montana souhaite proposer le service de 
téléconsultation MEDADOM à travers un projet pilote au sein de ses résidences services de Cholet et 
d’Angoulême.      

 
Une borne de téléconsultation MEDADOM installée au sein même des résidences, sera mise à disposition des 
seniors qui leur permettra de consulter un médecin quand ils le souhaitent. Ainsi, 90 % des diagnostics 
médicaux usuels pourront être réalisés grâce à une gamme de 6 dispositifs médicaux (stéthoscope, 
dermatoscope, tensiomètre, otoscope, oxymètre, tensiomètre, et thermomètre). Si nécessaire, une 
ordonnance peut également être délivrée au patient et aucun frais de téléconsultation n’est à avancer, 
puisque tout est pris en charge par la Sécurité Sociale. 
 
La Résidence Montana Cholet étant ancrée au cœur de la ville, le Groupe Montana et MEDADOM souhaitent 
également mettre ce service de télémédecine à disposition des habitants des environs. Ce partenariat 
permettra donc à chacun de bénéficier d’un suivi médical qualitatif et accessible, tout en respectant le 
parcours de soin.  
 
Bruno Sablière, Directeur Affaires Publiques et Développement chez MEDADOM se félicite de ce partenariat : 
"L'accès au soin pour tous est une priorité pour MEDADOM, notre approche positive du bien vieillir s'inscrit 
pleinement dans la démarche du Groupe Montana. Notre partenariat prend tout son sens en équipant les 
résidences seniors de nos bornes de téléconsultation. Un service de qualité est mis à disposition des résidents 
afin qu'ils prennent soin de leur santé ».  
  
Richard Claverie, Président du Groupe MONTATANA précise : « Pour garantir le succès du projet et un suivi 
médical de qualité, nous envisageons une solution ne se limitant pas à un simple outil technologique. Nous 
faisons en effet le choix de mettre en place un service clef en main opéré par la société MEDADOM qui met à 
disposition un chef de projet qui aura pour mission notamment d’accompagner la conduite du changement. 
Nous garantirons ainsi un impact médical fort ».   
 

A propos de MEDADOM  
 
Fondée en 2017 par des médecins, MEDADOM considère que le temps médical doit être justement distribué 
au profit des patients, et que la télémédecine œuvre en ce sens. En développant une plateforme de mise en 
relation avec les médecins grâce à une application ou dans des établissements avec sa borne, sa cabine et ses 



  

dispositifs médicaux, MEDADOM répond aux problématiques de déserts médicaux et d'engorgement des 
urgences. Plus de 600 000 mises en relation entre patients et professionnels de santé pour des 
téléconsultations, avec prise en charge du tiers-payant, ont déjà été effectuées, dans un délai moyen de moins 
de 10 minutes et ce 7j/7 entre 8h et 22 heures. Aujourd’hui, plus de 2 000 bornes et cabines Medadom ont 
été installées partout en France. 

Site internet : https://www.medadom.com/ 

 

A propos du Groupe Montana  
 

Avec 4 résidences en opération, 8 en construction, et visant 25 résidences en France en 2025, Montana veut 

devenir la référence premium des Résidences Services Seniors. Dans ses différents métiers, du choix des 

emplacements, aux services à la personne et activités de bien-être, en passant par l’architecture, la décoration, 

la construction, la restauration et l’hôtellerie, Montana s’entoure de professionnels d’horizons divers, tous 

unis par la volonté de donner le meilleur aux seniors d’aujourd’hui et de demain. 

Montana a contribué à la création du label Qualité VISEHA (Vie Senior & Habitat) initiée par les deux syndicats 

professionnels du secteur, le SYNERPA RSS et le SNRA, avec le soutien d’AFNOR certification. Montana est 

adhérente et administratrice du SYNERPA et du SYNERPA RSS. Montana est adhérente de l’AFDU. 
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