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Ce n’est pas nouveau. Le Lot-et-Ga-
ronne est frappé de plein fouet par la 
pénurie de médecins. Aucune solu-
tion ne semble réellement émerger. 
Or, comme l’écrit Victor Hugo dans 
« L’homme qui rit », roman baroque 
pas rigolo, « la nature a horreur du 
vide ». La télémédecine est en plein 
boom dans les déserts médicaux. Tes-
san, H4D, etc., plusieurs entreprises 
de téléconsultation sont sur ce mar-
ché en pleine croissance. Parmi el-
les, Medadom affiche une santé écla-
tante. 
« Il y a un an, nous avions 1 000 dis-
positifs. Nous en avons aujourd’hui 
2 200 en France. Nous en installons 
plus de 200 par mois ». Avec plus 
700 000 consultations réalisées à 
date, Bruno Sablière, expert en télé-
médecine et responsable des rela-
tions publiques de Medadom, con-
firme l’accélération. 
En Lot-et-Garonne, cette société fran-
cilienne fondée en 2017 et forte au-
jourd’hui de 140 collaborateurs, a im-
planté 18 bornes et cabines. À l’ex-
ception de la résidence seniors 
Domitys Les Vergers à Agen, les ca-
bines se trouvent essentiellement 
dans des pharmacies. Depuis le 
1er avril, il en existe une cabine dans 

l’officine d’Astaffort. Il n’y a plus qu’un 
seul toubib dans ce village de 2000 
habitants où le chanteur Francis Ca-
brel avait participé à un clip vidéo 
pour tenter d’attirer de nouveaux doc-
teurs. En vain, pour l’instant. 

« Une bonne alternative mais ça 
ne fait pas tout » 
Jean-Christophe Adon, un des deux 
gérants de la pharmacie astaffortaise, 
est satisfait de ce service. « Depuis 
deux mois, nous avons deux télécon-

sultations par jour en moyenne, an-
nonce-t-il. C’est fiable. Rapide, con-
forme ce qui avait été présenté. Le dé-
lai est d’un quart d’heure pour join-
dre un médecin. C’est une très bonne 
alternative mais ça ne fait pas tout ». 
Comme l’explique Bruno Sablière, la 
télémédecine est taillée pour l’accès 
aux soins non programmés, pour les 
urgences non vitales, pour la bobo-
logie (infections urinaires, les pro-
blèmes cutanés, les piqûres) et pour 
le renouvellement d’ordonnance. 

Il dresse un décor ne pouvant que fa-
voriser cette pratique à distance :  
« Plus de 40 % des patients aux ur-
gences n’ont rien à y faire et relèvent 
de la médecine de ville mais, cercle 
vicieux, il n’y a plus de médecins de 
ville qui peuvent prendre ces soins 
non-programmés ». La téléconsulta-
tion est augmentée avec des objets 
médicaux connectés. Il y a un tensio-
mètre, un stéthoscope et thermomè-
tre à la disposition du patient guidé 
par le médecin à l’écran. 
Avec un réseau de 200 médecins gé-
néralistes consultants recrutés des 
centres de santé partenaires, Meda-
dom propose des permanences mé-
dicales de 8 à 22 heures du lundi au 
dimanche. 

Dans les Maisons France Services 
et aux urgences 
La démarche est poussée car la direc-
tion médicale de Medadom travaille 
avec le centre de santé pour contrac-
tualiser avec les médecins, les former 
à leur solution de télémédecine, au 
cadre juridique et, ajoute Bruno Sa-
blière, « à la prise en charge des 
symptômes en télémédecine ». 
Ce n’est sans doute que le début du 
phénomène. Si les pharmacies ont 
été les premières à mettre en place ce 
système (une location de cabine coûte 
environ 200 € par mois), il se déve-
loppe dans les services publics 
comme les mairies, les Maisons 
France services, les universités. Le 
récent rapport Braun encourage la 
téléconsultation et invite à se rappro-
cher des urgences. Rappelons que, 
comme l’an dernier, le Smur de Né-
rac sera arrêté du 8 au 28 août. 
Bertrand Chomeil 

Le boom de la télémédecine 
dans les déserts médicaux

Une cabine type de télémédecine / Medadom

Le marché de la télé-
médecine est en 
pleine croissance, 
notamment dans les 
déserts médicaux 
comme le Lot-et-Ga-
ronne.
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FAITS DIVERS 
Incendie dans un bâtiment industriel 
à Damazan 
Un incendie s’est déclenché, ce mercredi 
13 juillet, en milieu d’après-midi, sur une tracto-
pelle situé dans un bâtiment industriel à Dama-
zan. Rapidement, un important dispositif de 
pompiers a été déployé dans ce bâtiment d’une 
surface de 6 000 m2. 22 soldats du feu, venus des 
centres d’Aiguillon, Nérac, Tonneins, Le Port et 
Casteljaloux ont rapidement maîtrisé les flam-
mes. Ils ont également pris en charge cinq em-
ployés qui avaient inhalé des fumées. Un seul – 
un homme âgé de 27 ans – a été évacué en ur-
gence relative vers le centre hospitalier d’Agen. 
La gendarmerie de Lot-et-Garonne s’est égale-
ment rendue sur les lieux. 

 
Deux caravanes détruites par les 
flammes à Barbaste 
Ce mercredi 13 juillet, aux environs de midi, les ri-
verains du centre-ville de Barbaste se sont inter-
rogés sur les raisons de ce va-et-vient important 
de camions de pompiers. 
Un incendie s’est déclaré route des Martinets au 
niveau de l’ancien camping. Deux caravanes ont 
été détruites par les flammes. Une vingtaine de 
pompiers venus des casernes de Lavardac, Mé-
zin, Nérac, Le Port Sainte-Marie et Francescas 
ont rapidement pu maîtriser les flammes et éviter 
ainsi une propagation à une zone boisée proche.  
 

FONGRAVE 
18 mois de prison pour le 
quinquagénaire ivre 
« Un parent bois, la famille trinque. » Le résumé 
est signé de Me Grolleau, avocat d’une partie des 
victimes d’un père de famille e 52 ans condamné 
ce mercredi à 18 mois de prison dont 8 de sursis 
probatoire. La peine ferme doit être aménagée. 
Le week-end dernier, ivre, il n’a pas accepté la 
présence de sa belle-fille de 27 ans. La suite a été 
violente dans les gestes, et violente dans les mots 
puisqu’il menaçait de mort des membres de la fa-
mille présente lors de ce repas, y compris des en-
fants en bas âge, 3 et 5 ans. Tentative d’étrangle-
ment, des gifles, des menaces avec un manche 
de pioche. 1,22 mg par litre d’air expiré pour l’in-
téressé, interpellé par les gendarmes. C’est son 
fils de 16 ans qui, comme à l’occasion d’alterca-
tions précédentes, l’a stoppé en le frappant. 

MATIN. Le soleil brillera dès le 
début de matinée.  
Température : de 23 à 25 °C

APRÈS-MIDI. Le mercure con-
tinue de grimper en journée.  
Température : de 35 à 38 °C

CE SOIR. Nuit claire... et  
caniculaire .  
Température : de 21 à 25 °C

en fête

VOTRE RENDEZ-VOUS
AVEC GARONNE

DESCENTE EN CANOË • TYROLIENNE SUR L’EAU
ÉCO RANDO • BALADES À VÉLO

+ d’infos sur www.agglo-agen.fr
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